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We hebben ook een 
praktijkondersteuner 
somatiek
De praktijkondersteuner 

is een verpleegkundige 

met een gespecialiseerde 

opleiding. Tot haar taken 

behoren de coördinatie en 

(deels) de uitvoering van de 

controles van een aantal 

chronische aandoeningen. 

Mensen met een hoge 

bloeddruk, suikerziekte 

en chronische longziekten 

worden door haar volgens 

een afgesproken schema 

gecontroleerd.

U kunt ook bij haar terecht 

voor begeleiding bij het 

stoppen met roken en 

screening van het risico op 

hart- en vaatziekten.

De doktersassistente kan u 

ook vaak helpen

Bij de assistentes kunt u 

terecht voor medische 

informatie en met vragen 

over de praktijkorganisatie. 

U kunt hen bellen 

voor verwijsbrieven, 

herhaalrecepten en met 

vragen over nota’s en 

verzekeringen.

Zij verrichten veel taken 

zelfstandig en hebben 

daarvoor een eigen 

spreekuur:

• bloeddruk meten

• oren uitspuiten

• reizigersadvisering / 

vaccinatie

• injecties geven

• uitstrijkjes maken

• verbandwisselingen

• urine onderzoek

• wratten behandelen

• hechtingen verwijderen

U dient hiervoor wel een 

afspraak te maken.

Wat is een praktijkondersteu-

ner GGZ?

POH-GGZ staat voor 

Praktijkondersteuning 

Huisarts Geestelijke 

Gezondheidszorg. 

U kunt op advies van de 

huisarts een afspraak 

maken bij de POH-GGZ voor 

begeleiding en behandeling 

van psychische klachten. 

Deze contacten worden 

volledig vergoed door uw 

zorgverzekeraar.

Bent u ontevreden?

Indien u ergens ontevreden 

over bent, vernemen we dit 

graag rechtstreeks van u. 

U kunt ook terecht bij:

Stichting Klachtenregeling 

Huisartsenzorg

Zuid-Nederland

Postbus 8018

5601 KA Eindhoven

040-2122780

Heeft u nog vragen? 

Wilt u informatie opzoeken 

over uw medische klacht of 

ons advies nog eens nalezen?

www.thuisarts.nl

www.moetiknaardedokter.nl
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Huisartsenpraktijk Op ‘t Zand levert 

huisartsenzorg in de volledige breedte. Wij maken 

ons daarnaast sterk om als uw persoonlijke 

dokter de regie en het overzicht te behouden 

in het soms versnipperde zorgsysteem. Wij 

voelen ons als team uiterst betrokken en 

verantwoordelijk om professionele zorg te 

leveren. Samen met het kleinschalige, gezellige 

en toegankelijke karakter van de praktijk, is dat 

een mooie combinatie. Zo kunnen wij hopelijk met 

wederzijds respect en vertrouwen uw huis artsen-

praktijk zijn. 

“Een verzorgde en professionele werkwijze 

enerzijds, een ‘huis kamergevoel’. anderzijds”.

Graag stellen wij ons aan u voor:
Ons team bestaat uit twee huisartsen:

Josien Duffhues-Kuster en 
Thomas Lüning

Doktersassistenten:

Annemieke Titulaer
Esther van den Hoogen - de Bruin
Laura van den Hork
Marianne Meulman - Arts

Praktijkondersteuners:

Anja Thoonen (chronische zorg)
Linda Klabbers (POH-GGZ)

Wilt u onze openingstijden weten:

De praktijk is op werkdagen geopend van 08:00-17:00 uur en 
bereikbaar via 0485-382664. Van 12:00-13:30 uur is de praktijk 
telefonisch uitsluitend voor spoedgevallen bereikbaar.

Ons spreekuur is:

Vanaf 08:00 uur is er een spreekuur op afspraak. Als u voor 
10:00 uur belt kunt u meestal nog dezelfde dag terecht.
Voor een afspraak wordt 15 minuten uitgetrokken. Indien u 
meer tijd nodig denkt te hebben, dan kunt u dit aangeven

Om de spreekuren zo goed mogelijk te kunnen plannen zal de 
assistente vragen naar de reden(en) van uw komst. Zij kan dan 
zo nodig en indien mogelijk meer tijd voor uw afspraak plannen.

Telefonische vragen of terugbelspreekuur:

Wanneer u de huisarts telefonisch wilt spreken, kunt u dit 
’s ochtends aan de assistente vragen. Er wordt dan een 
afspraak gepland op het terugbelspreekuur. De huisarts 
probeert u dan tussen 12:00-14:00 uur (richttijd) terug te 
bellen.

Wilt u een herhaalrecept?

Wij verzoeken u herhaalrecepten door te geven via de 
receptenlijn (optie 2 van het telefonische keuze-menu) of via 
onze website. U kunt de medicijnen dan de volgende middag 
bij uw apotheek ophalen.

Via apotheek Sint Anthonis kunt u zich ook aanmelden voor 
de recepten-herhaalservice voor chronische herhaal-
medicatie. U krijgt dan iedere 3 maanden een bericht van 
de apotheek als de medicatie voor u klaar staat.

Liever een huisbezoek?

In verband met de dagindeling is het prettig als u een visite 
voor 10:00 uur aanvraagt. Visites worden tussen de middag 
of in de namiddag afgelegd. Omdat er in de praktijk betere 
behandel- en onderzoeksmogelijkheden zijn, is het vaak 
beter dat u naar de praktijk komt.

Wat te doen bij spoed buiten kantooruren:

Buiten de kantooruren en in het weekend kunt u voor 
dringende medische hulp terecht bij de Huisartsen spoed-
dienst (locatie Maasziekenhuis, Boxmeer). U dient eerst te 
bellen met de Huisartsenpost voor een afspraak: 024-352 
35 79.


